
トイレタンクに水がたまらない原因診断チャート

タンク内へ水は出ていますか？

いいえ はい

止水栓は開いていますか？ 便器へ水が流れ続けていますか？

はい

閉まっている 開いている

止水栓を開ける

止水栓（給水管のバルブ）が閉まっている
と、タンクに水が入りません。

水はどのように出ますか？

全く出ない
少ししか出ない

（シューっと少量）

途中で止まる・

出たり止まったりする

ボールタップの
故障

ダイヤフラムの
故障

浮き玉が引っ掛かって
動かない

ボールタップが故障している可能性がありま
す。

ダイヤフラム（ゴム膜）の劣化により、水が少し
しか出ないことがあります。

結露防止材（発泡スチロール）の膨らみなどで、浮き玉

がタンク上部に引っ掛かっている可能性があります。

ボールタップを
点検・交換する

ボールタップを
点検・交換する

引っ掛かりを取り除く・

タンク交換

フロートバルブ

が劣化している

フロートバルブ

不良

フロートバルブが閉まりきらず、

タンクに入る水が便器に
漏れ続けています。

フロートバルブを

点検・交換する

オーバーフロー管

が折れている

オーバーフロー管

の破損

オーバーフロー管が折れたり

外れたりすると、タンクの
水が便器に流れ続けます。

オーバーフロー管を

点検・交換する

レバーハンドル

が戻らない

レバーハンドル

不良

レバーが戻らないと、

排水弁が開いたままとなり、
水が便器に流れ続けます。

レバーハンドルを

点検・調整する

フロートバルブ下に

異物が噛んでいる

異物の噛み込み

フロートバルブの下にゴミや
破片などが噛み込むと、

バルブが開いたままになります。

異物を取り除く

水が途中で止まる・

安定しない

浮き玉の引っ掛かり

結露防止材の膨らみなどで、

浮き玉の動きが妨げられている
可能性があります。

引っ掛かりを取り除く・

タンク交換

※タンクに水がたまらない原因は1つとは限りません。複数の原因が重なっている場合もあります。詳しい原因や修理方法は本文中の各部品の解説をご覧ください。

いいえ


